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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) der Thoms Verwaltungs-UG (haftungsbeschränkt), 
Geschäftsbereich C-AMA (Campus für Automation, Maschinen- und Anlagenbau) 
 
 
1. Geltungsbereich  
 
Diese AGB gelten für alle Fort- und Weiterbildungsveranstaltungen der C-AMA, sowohl in 
Präsenzform als auch in digitalen Formaten. Sie gelten gegenüber Verbrauchern und Unternehmern 
im Sinne der §§ 13 und 14 BGB. 
 
2. Anmeldung und Vertragsschluss 
 

• Die Anmeldung erfolgt online über ein Anmeldeformular, per E-Mail oder schriftlich. 
• Der Vertrag kommt mit Zugang der Anmeldebestätigung durch die C-AMA zustande. 
• Ein Anspruch auf Teilnahme besteht erst mit schriftlicher Bestätigung. 

 
3. Leistungsumfang und Änderungen 
 

• Inhalte, Dauer, Zeiten und Dozenten ergeben sich aus dem jeweils gültigen 
Veranstaltungsprogramm. 

• Die C-AMA behält sich inhaltliche und organisatorische Änderungen vor, sofern diese den 
Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich beeinträchtigen. 

• Ein Anspruch auf die Durchführung bestimmter Veranstaltungen, mit bestimmten Dozenten 
oder an bestimmten Orten besteht nicht. 
 

4. Teilnahmegebühren und Zahlungsbedingungen 
 

• Die Teilnahmegebühren verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. 
• Rechnungen sind innerhalb von 10 Tagen nach Rechnungsstellung ohne Abzug fällig. 
• Bei Zahlungsverzug können Verzugszinsen in gesetzlicher Höhe berechnet werden. 
• C-AMA behält sich das Recht vor, Teilnehmende bei Nichtzahlung von der Teilnahme 

auszuschließen. 
 

5. Rücktritt, Stornierung und Umbuchung 
 

• Ein kostenfreier Rücktritt ist bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn möglich. 
• Bei späterem Rücktritt gelten folgende Stornogebühren: 

o bis 7 Tage vorher: 50 % der Teilnahmegebühr 
o danach oder bei Nichterscheinen: 100 % der Teilnahmegebühr 

• Die Benennung eines Ersatzteilnehmers ist jederzeit kostenfrei möglich. 
• Bei Absage durch die C-AMA (z. B. Dozentenausfall, zu geringe Teilnehmerzahl) erfolgt eine 

vollständige Rückerstattung bereits gezahlter Gebühren. 
 

6. Pflichten der Teilnehmenden 
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• Teilnehmende verpflichten sich zur Einhaltung der Hausordnung der Veranstaltungsorte. 
Diese hängen erkennbar vor Ort aus oder werden vor Veranstaltungsbeginn den 
Teilnehmenden übermittelt. 

• Bei Online-Veranstaltungen liegt die Verantwortung für eine funktionsfähige technische 
Ausstattung (z. B. PC, stabile Internetverbindung) bei den Teilnehmenden. 

• Die Teilnehmenden sind verpflichtet, vertrauliche Informationen anderer Teilnehmer und 
Inhalte der Veranstaltungen nicht an Dritte weiterzugeben. 
 

7. Urheberrecht und Nutzungsrechte 
 

• Alle Unterlagen und Inhalte der C-AMA sind urheberrechtlich geschützt. 
• Jegliche Vervielfältigung, Verbreitung oder öffentliche Zugänglichmachung ist ohne 

ausdrückliche Zustimmung untersagt. 
• Aufzeichnungen von Veranstaltungen sind nur mit vorheriger schriftlicher Genehmigung 

erlaubt. 
 

8. Haftung 
 

• Die C-AMA haftet für Schäden nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit. Bei einfacher 
Fahrlässigkeit haftet die C-AMA nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten 
(Kardinalpflichten). 

• Für technische Störungen bei Online-Veranstaltungen wird keine Haftung übernommen, 
soweit diese außerhalb des Einflussbereichs der C-AMA liegen. 

• Die Inhalte der Veranstaltungen dienen der Weiterbildung und ersetzen keine individuelle 
Fach- oder Rechtsberatung. 

• Es wird ausdrücklich darauf hingewiesen, dass durch die C-AMA keine Rechtsberatung erfolgt. 
Alle vermittelten Inhalte beschränken sich auf rechtlich zulässige, allgemein zugängliche 
Informationen, wie sie auch von Nichtjuristen vermittelt werden dürfen. 

• Bei Veranstaltungen, die von externen Dozenten auf Rechnung für C-AMA durchgeführt 
werden, liegt die Verantwortung für die vermittelten Inhalte ausschließlich bei den jeweiligen 
Referenten. C-AMA übernimmt in diesen Fällen keinerlei Haftung für Richtigkeit, 
Vollständigkeit oder rechtliche Zulässigkeit der Inhalte. 
 

9. Datenschutz 
 

• Personenbezogene Daten werden gemäß der geltenden Datenschutzbestimmungen und der 
Datenschutzerklärung der C-AMA verarbeitet. 

• Mit der Anmeldung erklären sich Teilnehmende mit der entsprechenden Datenverarbeitung 
einverstanden. 
 

10. Vertraulichkeit 
 
Beide Vertragsparteien verpflichten sich, alle im Rahmen der Veranstaltung erlangten vertraulichen 
Informationen nicht an Dritte weiterzugeben. 
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11. Teilnahmebescheinigungen und Zertifikate 
 
Nach erfolgreicher Teilnahme (mindestens 80 % Anwesenheit) erhalten Teilnehmende eine 
Teilnahmebescheinigung oder ein Zertifikat. 
 
12. Höhere Gewalt 
 

• Bei Höherer Gewalt (z. B. Naturkatastrophen, Pandemien) ist die C-AMA berechtigt, 
Veranstaltungen abzusagen oder zu verschieben. 

• Bereits gezahlte Teilnahmegebühren werden anteilig erstattet, sofern keine Ersatztermine 
angeboten werden können. 
 

13. Schlussbestimmungen 
 

• Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
• Gerichtsstand ist Syke. 
• Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 

übrigen Regelungen unberührt. 
• Nebenabreden, Änderungen und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 

 
Stand: Mai 2025 
 


